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· ga op zoek naar constructieve onvrede, daarmee betrek je de mensen weer
· niet op traditionele manier maar bv. bij events en protesten zoals de spontane actie van bierdrinkers op een terras in Adam

· je krijgt mensen betrokken/gemotiveerd als je in de directe leefomgeving ingrijpt: winkelstraat, lindeboom, sociale veiligheid in de buurt – geef informatie en durf bewoners erbij te betrekken

· er is sprake van schurende logica’s: die van de overheid/bestuur tegenover die van de mensen/bewoners

· we moeten op zoek naar verbindingsofficieren die de brug kunnen maken tussen deze gescheiden werelden; geef ruimte en rugdekking aan frontlijnwerkers!

· vormen van burgerparticipatie zijn niet representatief, dus er is altijd nog een rol voor de representatieve volksvertegenwoordiging
· burgerparticipatie is maatwerk voor verschillende groepen, ook binnen één wijk; vb. wijkraad Oost Utrecht waar in Wilhelminapark bewoner zelf het beheer van het openbaar groen doen, terwijl daar in Abstede geen sprake van is

Samengevat: De werelden/logica’s van bestuurders/overheid en burgers lopen steeds verder uit elkaar. Bestuurders moeten de brug slaan naar de wereld van de bewoners! Dat betekent o.a. meer informeren (transparantie), ruimte en rugdekking voor verbindingsofficieren en gericht zoeken naar belanghebbenden bij beleid dat betrekking heeft op de leefomgeving.

Gesprek over de rol van de gemeenteraad
· het is niet eenvoudig voor de raad om op hoofdlijnen te sturen
· kaderstellende functie is beperkt
· ‘wij bestuurders weten het natuurlijk het allerbeste’
· raad zou meer in de procesrol moeten zitten

· voorbeelden zoals het ook kan: hondenbeleid overlaten aan hondenbezitters, Inspraak Nieuwe Stijl project woonwijk en WMO-beleid ism bewoners – hierover kunnen we nog meer van elkaar leren

Samengevat: Maak aan de voorkant bij elk beleidstraject duidelijke afspraken over het participatieproces en de rol van de raad daarin en zoek daarbij naar meer een procesmatige, kaderstellende rol. 
Column Stephan Sanders
· sommige mensen willen bestuurder worden, dat is het ras der klasse-vertegenwoordigers, mensen die willen sturen – ook als het niet nodig is!

· De filosoof Richard Rorty maakt onderscheid tussen sociale rechtvaardigheid (doel voor bestuurders) en persoonlijke autonomie (doel voor kunstenaars) – beide zijn nodig maar een goede ‘liberal’ is willing to leave people alone! (recht op afzijdigheid)

· Conrad ziet dat er mensen zijn die (willen) beslissen over woorden (schrijvers) en over mensen (bestuurders) - ook hij waarschuwt bestuurders: je moet overal aanwezig zijn maar wees een niemand!

· Vrijheid kan je voelen als je in staat bent een uur niks te doen, om het perfecte moment te zoeken en daarvan te genieten (bv. in de muziek van Bach)
Samengevat: Bestuurders moeten ook kunnen loslaten, niet iedereen wil altijd bestuurd worden en dat is ook helemaal niet nodig om gelukkig te worden. 
Gesprek over loslaten
· Bestuurders kunnen wel loslaten, maar dan moeten burgers ook loslaten - de samenleving is verslaafd aan de overheid…
· De (sociale) betrokkenheid van mensen ging vroeger om een betere samenleving, helemaal niet over de overheid – tegenwoordig wordt je betrokken om slechte plannen van de gemeente tegen te houden! 

· Dikwijls vragen juist bewoners om de zaken goed te regelen, maar dan het liefst zonder nieuwe regels (denk aan Shared Space)… 
· Burgers denken ook dat de NS, onderwijs, corporaties allemaal van de overheid zijn

· De zelfredzaamheid is groot, maar veelal buiten het publiek domein
· Dat is een urgent probleem; de overheid kan mensen niet meer betrekken, de werelden groeien steeds verder uit elkaar, er is sprake van ‘witte woede’

· Die crisis is er ook bij ‘tevreden’ bewoners van dorpen die een grotere afstand voelen naar de overheid

· Participatie is ook uitnodigen, hand uitsteken, vertrouwen opbouwen en enthousiasmeren om samen te werken aan een betere wereld, een mooie toekomst
· dat is niet verplichtend voor iedereen, maar de overheid moet je wel een actieve houding hebben, zeker naar groepen die niet vanzelf meedoen

· daarnaast moet je mensen verleiden om hun creativiteit te benutten om de logica van overheid en bewoners met elkaar te verbinden
· in NL zijn zaken gereguleerd, of juist niet – er zijn weinig regels/mechanismen/beleid die op gang brengen dat mensen het zelf/samen gaan doen – empowermentstrategieën, voorbeelden van zelforganisaties, regelkringen, vereniging huiseigenaren…
· we moeten misschien wel een infrastructuur creëren waarbij initiatieven van mensen uit de wijk worden aangemoedigd om zelf uit te voeren – stimuleren en loslaten

Samengevat: Doe niets als bewoners/samenleving het zelf (kunnen) oppakken (doordecentraliseren naar bewoners of subsidiariteitsbeginsel). Maar dat betekent niet dat de overheid niks meer hoeft te doen, een actieve samenleving vraagt een actieve overheid (Tonkens): uitnodigen, enthousiasmeren, zelforganisatie stimuleren… Andere conclusie: de gescheiden werelden van overheid en burgers is een probleem met hoge urgentie! 
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